TOUT NET

OFFRE DE
SERVIGES _

La proprete de vos locaux
entre des mains expertes.

Adresse : 57,63 Rues Ernest de Renan 92 000 Nanterre
Email : contact@toutnet.net
Téléphone : 0 147 254 053
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PRESENTATION

NOTRE ENGAGEMENT

Disponibilité et Conseils Personnalisés

Nous sommes a votre écoute pour vous offrir des conseils adaptés a vos besoins spécifiques.
Efficacité et Sécurité

Nos équipes qualifiées garantissent un nettoyage approfondi tout en respectant les normes de sécurité.
Qualité Promise, Engagement Tenue

Nous nous engageons a fournir un service de qualité supérieure, avec des résultats visibles et durables.
Gestion Adaptée a Vos Besoins

Nous adaptons nos services en fonction de vos exigences, pour une satisfaction totale.

SARL TOUTNET vous propose le meilleur service de
nettoyage pour tous vos sites, en utilisant des
machines de pointe dotées des dernieres technologies
ainsi_que des produits de nettoyage sophistiqués.
Nous nous engageons a fournir des résultats opti-
maux et une qualité inégalée.

Debutant son activité en aoit 2000, notre société
s'est rapidement imposée comme un fournisseur de
services de premier plan, répondant aux besoins d'un
large éventail de clients. Nous comptons aujourd’hui
150 agents d'entretien, dont 12 chefs d'équipe et 5
superviseurs, répartis sur plusieurs sites pour garantir
une efficacité maximale.

Nos agents d'entretien sont compétents et rigoureux,
garantissant un service fiable et conforme a vos
exigences les plus strictes.-
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v/
toie

Gérant

» Y P\

® v/ .
tite tie tiie

Département Département Département
Administratif & Financier Technique Qualité Commercial et marketing

¢ o 0 * o
N\ 2 N\

Superviseur

Service Service Call Center Service
du personnel  Comptabilité : Marketing
et juridique : Digital
\ 4

o
ol

Chef d’équipe

o ® \/ o
V2N I toie

Agents Agents d'entretien Agents chargé Agents chargés
polyvalents des surfaces de la maintenance de I'approvisionnement
des équipement



CATALOGUE DE
PRESTATIONS

AERATION / DEPOUSSIERAGE

Services : Nettoya%e des parties com-
munes, bureaux, mobilier, sieges, plinthes,
etc.

ESSUYAGE HUMIDE

Services : Nettoyage des mains courantes,
portes, corbeilles a papier, appareils
téléphoniques, interrupteurs, boites aux
lettres, ascenseurs, etc.

ASPIRATION DES SOLS
Services : Nettoyage des parquets, carre-
lages, moquettes et tapis.

BALAYAGE HUMIDE
Services : Nettoyage des sols thermoplas-
tiques et des carrelages.

kﬁ\l{gGE, DECAPAGE ET LUSTRAGE DES
Services : Nettoyage des sols stratifiés et
des carrelages, comprenant le lavage, le
degflpage etle fustrage pour un fini impec-
cable.

NETTOYAGE / DESINFECTION

Services : Nettoyage des cuisines, sanitaires,
robinetterie, falences, miroirs, et autres
surfaces.

VITRES o
Services : Nettoyage des faces intérieures et
extérieures, des portes vitrées et des encadre-
ments.

ORDURES MENAGERES / DECHETS

Services : Tri sélectif, gestion des sorties et
entrées des containers, ainsi que lavage et
désinfection.

APPROVISIONNEMENT / CONSOMMABLES
Services : Fourniture de savon pour les mains,
sacs poubelles, papier hygiénique, essuie-tout,
etc.

DESINSECTISATION, DESINFECTION ET DERA-
TISATION

Services : Lutte contre les blattes (cafards)
ainsi que les insectes rampants et volants.



INTERVENTION
EN 5 ETAPES

VISITE DE VOS LOCAUX

La visite de vos locaux est une étape
préalable qui nous permet de cerner
vos besoins spécifiques et d'évaluer
les conditions de travail.

PROPOSITION COMMERCIALE

Nous prenons en compte vos
attentes ainsi que votre budget pour
élaborer une proposition commer-
ciale sur-mesure, adaptée a vos
exigences.

SUIVI ET APPROBATION
DE DEVIS ET SIGNATURE
DU CONTRAT

Cette étape est simple et rapide. La
réception de votre devis signé
atteste du démarrage de notre
accord, garantissant ainsi une trans-
parence totale.

SUIVI ET EVALUATION

Pour veiller a votre entiére satisfac-
tion, nous assurons un suivi régulier
dans le temps, accompagné de I'éla-
boration d'un cahier de liaison pour
faciliter la communication.

PRESENTATION DES EQUIPES

La connaissance de votre agent d'en-
tretien est primordiale pour le bon
déroulement de la prestation,
permettant ainsi d'établir une
relation de confiance et une collabo-
ration efficace.



Mono brosses

Canon a mousse

Aspirateurs professionnels a eaux et poussiéres
Aspirateurs a poussieres

Chariots multi-usages

Escabeau

Injecteur-extracteur

Machine a haute pression

LISTING DU MATERIEL

Perches télescopiques
Grattoirs

Mouilleres

Raclettes

Chiffons microfibre bleus
Auto laveuse

Machine a vapeur

Ballets a franges

Nous utilisons uniquement
du matériel et des produits
de nettoyage profession-
nels de haute qualité, ce qui

nous permet d'atteindre
des standards d’hygiene et
de propreté optimaux.

Pour répondre aux attentes et doléances de nos clients, SARL TOUTNET s'engage a fournir des
prestations d’entretien irréprochables. Nos équipes sont composées de professionnels formés
aux nouvelles techniques de nettoyage, garantissant un service adapté aux besoins spécifiques

de chaque client.

Chaque membre de notre équipe suit régulierement des formations pour se tenir a jour sur les
meilleures pratiques du secteur et sur l'utilisation des équipements les plus récents. Nous
croyons fermement que la formation continue est essentielle pour assurer un service de pre-

mier ordre.

En choisissant SARL TOUTNET, vous optez pour un partenaire fiable qui met la satisfaction
client au coeur de ses priorités. Nous sommes déterminés a dépasser vos attentes et a créer un

environnement propre et sain pour vos locaux.



LISTE DES PRODUITS DE NETTOYAGE

ET D'ENTRETIEN DES LOCAUX

Pour le Décapage du Sol : Nous utilisons un
produit adaptable pour sol et mur, tres effi-
cace pour éliminer toutes sortes de taches
grace a sa formulation élaborée.

Pour le Lustrage des Sols : Nous employons un
produit spécifique destiné au nettoyage et a
I'entretien des sols protégés par un auto-lus-
trant, offrant un haut niveau de brillance et
une excellente résistance au trafic.

Pour le Nettoyage des Pierres : Un produit Pour le Nettoyage des Sanitaires : Un net-
adaptable est utilisé pour le traitement et I'en- toyant acide est utilisé pour éliminer I'en-
tretien des surfaces en pierre, garantissant un tartrage sur toutes les surfaces sanitaires,
résultat optimal. assurant une propreté impeccable.

Pour les Moquettes, Tapis et Chaises : Nous
appliquons un produit adaptable spécifique-
ment formulé pour le nettoyage des
moquettes, tapis et chaises, garantissant
des résultats satisfaisants.

Pour le Nettoyage des Vitres, Inox, Aluminium
et Plastique : Nous utilisons un produit spécia-
lement congu pour le nettoyage des vitres, des
glaces et de toutes surfaces lavables, incluant
les chromes, inox, aluminium et plastique.




LA DERATISATION

LUTTE ANTI-NUISIBLES ET ANTIPARASITAIRES
AU SERVICE DES PARTICULIERS
ET DES PROFESSIONNELS

Cibles de la Dératisation :
Souris, rats, et taupes.

Produits Utilisés pour la Dératisation :

Nous utilisons des appats préts a I'emploi, disponibles sous
forme de blocs et granulés trés appétissants. La forme du pro-
duit est spécialement congue pour faciliter l'attaque par les
souris et les rats. Sa résistance a I'humidité le rend particuliere-
ment adapté a une application dans des espaces humides ou en
extérieur.

Action Biologique :

Nos produits contiennent des anticoagulants puissants, effi-
caces contre les rats et les souris résistants aux autres anticoa-
gulants.

Toxicologie :

Classement des Produits : Nocif



LA DESINSECTISATION

LUTTE ANTI-NUISIBLES ET ANTIPARASITAIRE
AU SERVICE DES PARTICULIERS ET DES PROFESSIONNELS

Cibles de la Désinsectisation :
Blattes, Cafards, Guépes Frelons,

Araignees, Scorpions Puces,
Tiques, Punaises de lit Fourmis,
Moustiques; Mouches, Chenilles
processionnaires

Lutte Anti-Blattes (Cafards)

Nous utilisons un gel insecticide prét a 'emploi, présenté sous forme de cartouche contenant un
gel appat alimentaire qui attire les blattes. Ce gel est appliqué a I'aide d'un pistolet applicateur
avec embout.

Caracteristiques :

Durée d’Action : Assure une protection optimale pendant au moins 4 mois.

Utilisation : Adapté pour les lieux sensibles tels que les hopitaux, creches, restaurants, labora-
toires, usines de transformation, etc.

Action Biologique :

Le gel est spécifiquement congu pour la lutte contre les blattes. Apres ingestion, les insectes ne
présentent pas d'effetimmédiat, mais perdent progressivement leur activité. lls cessent de s'ali-
menter et meurent généralement dans les deux 2 trois jours suivant la prise de I'appat. A partir
du 4éme jour, la population de blattes commence a diminuer. Cette action est due a la diffusion
de I'hydraméthylnon a travers les cellules respiratoires, bloquant ainsi le mécanisme de respira-
tion cellulaire.

Toxicologie : Classement des Produits : Non classé
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LA DESINSECTISATION

LUTTE ANTI-NUISIBLES ET ANTIPARASITAIRE AU SERVICE
DES PARTICULIERS ET DES PROFESSIONNELS

Cibles de la Désinfection :
Odeurs, Acariens (ex : la gale), Virus (ex

: grippe H1N1), Rubéole, Champignons
(ex : la teigne), Mycoses, Protozoaires,
Vers Germes, Bactéries

Lutte Anti-Insectes Rampants et Volants
Nous proposons un produit spécialement congu pour le traitement de surface contre les
insectes rampants (blattes, fourmis) et volants (puces, mouches, moustiques).

Action Biologique : Composition : La lambda-cyhalothrine, appartenant a la famille chimique des
pyréthrinoides de synthese.

Mode d'Action : Cet insecticide agit par contact et ingestion sur de nombreux insectes nuisibles
a la santé publique.

Efficacité :

Bon effet choc immédiat.

Rémanence d'au moins 3 mois sur surfaces inertes.
Ne tache pas et est sans odeur.

Reste efficace méme sur les surfaces difficiles.

Toxicologie :

Classement du Produit : Sans classement.
Cette innovation technologique permet de désinsectiser totalement et durablement les locaux.
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SOLUTIONS D'HYGIENE

SERVICES DE NETTOYAGE HYGIENICO-SANITAIRE

Chez SARL TOUTNET, nous nous enga-
geons a fournir des solutions complétes
et.adaptées en matiere d'hygiéene et
d'entretien des locaux. Notre expertise
s'étend également a la protection des
travailleurs, garantissant un environne-
ment de travail sain et sécuritaire.

Nos Services Incluent : Nettoyage Régulier : Entretien quotidien ou hebdomadaire de vos locaux
pour assurer une propreté constante.

Désinfection : Application de produits spécifiques pour éliminer virus, bactéries et autres
agents pathogénes, assurant un environnement sain.

Gestion des Déchets : Tri sélectif et collecte des déchets pour une approche écoresponsable.

Fourniture de Matériel et Produits : Approvisionnement en consommables d'hygiéne (savons,
papiers, sacs poubelle) et équipements de nettoyage professionnels.

Formation du Personnel : Sensibilisation et formation des équipes aux bonnes pratiques d'hy-
giene et d'utilisation des produits.

Nous utilisons des produits respectueux de I'environnement et des techniques modernes pour
garantir la sécurité de vos espaces de travail tout en préservant la santé de vos employés. Faites
confiance a TOUTNET pour un service de nettoyage hygiénique-sanitaire irréprochable.
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NEBULISEURS

. ASSURER UN ENVIRONNEMENT
SAIN A VOS COLLABORATEURS ET CLIENTS

En cette période de Coronavirus (#Covid19), la désinfection des bureaux, hotels, restaurants, entre-
pots, et autres lieux fréquentés est primordiale pour protéger vos collaborateurs et clients, tout en
limitant la propagation du virus.

Procédé de Désinfection par Nébulisation

Tout NET vous propose un service de désinfection par nébulisation a I'aide de produits spécialement
homologués, certifiés EN14476, reconnus pour leur efficacité contre le coronavirus.

Efficacité : Elimine 99,99% des bactéries et virus.

Application : Pulvérisation d'un brouillard désinfectant dans des locaux vides, qui se diffuse sur
toutes les surfaces.

Sécurité : Non corrosif, non irritant, sans alcool et sans ringage, garantissant une sécurité optimale.

Ce procédé assure une décontamination compléte et une protection durable.



NOTRE CHAMP D'INTERVENTION

Grace a vous, Tout Net avance a grands
pas, offrant depuis plus de 20 ans des
services de nettoyage et d'entretien de
qualité. Votre confiance nous permet de
continuer a évoluer et a innover pour
répondre a vos besoins.

* Inmeuble

* Entreprise

* Locaux

* Usine

* Ecole

« Ambassade

* Hotel

* Creche

* Clinique

* Restaurant

* Atelier

* Magasin

* Dépot de stockage
» Centres commerciaux



REFERENCES PROFESSIONNELLES DANS LE DOMAINE
DU NETTOYAGE DERATISATISATION ET DESINSECTISATION

Médipodle
Radiologi
RPO

Laboratoire centre de dépistage, Paris
Altares



NB / QUELQUES
CLARIFICATIONS

RELATIVES A
L'ORGANISATION
DU TRAVAIL

* Nos agents seront déployés en perma-
nence sur votre site. En cas d'absence due
a une force majeure, ils seront remplacés
dans un délai maximal de 24 heures.

* Le superviseur veille a ce que les presta-
tions d'entretien soient effectuées correc-
tement. Il guide son équipe, leur offrant les
recommandations et informations néces-
saires pour I'exécution des taches et I'utili-
sation des produits et équipements, en
fonction des spécificités des espaces.

* Il guide son équipe a chaque étape en leur

fournissant des recommandations et des  * Le superviseur est linterlocuteur principal,
informations essentielles pour la réalisa-  depuis le démarrage des prestations jusqua la fin.
tion des taches, ainsi que pour l'utilisation Il coordonne le planning, suit I'avancement des
des produits et matériels, en fonction des travaux, communique les actions réalisées et
spécificités des espaces. Cela permet de ajuste le programme d'activités en accord avec le

prendre des décisions optima|es dans leurs client. Il est aussi a I'écoute pour répondre a toutes
choix. les questions et orienter les choix des clients, tout

en veillant a leur satisfaction.

* Nos superviseurs et agents sont formés a I'utili-
sation des nouveaux produits et machines pour
garantir une qualité optimale des prestations. Ils
veillent a maintenir un haut niveau de service sur
chaque site.



Pour plus d'informations OUT NET
Sur nos services, vous
pouvez nous contacter :
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Par email : contact@toutnet.net
Visitez notre site web : www.toutnet.net

Ou appelez-nous



SARL TOUT NET
57, 63 Rue ernest renan 92000 Nanterre
TOUT NET Email : contact@toutnet.net | Tél/Fax: 0 147 254 053 | Web : www.toutnet.net




